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	 F o r m a t i o n  d i p l ô m a n t e  2024 – 2025

Le partenariat-patient consiste à intégrer la perspective des patients et leur 
savoir-expérientiel, explicité à partir de leur vie avec la maladie et de leur ex-
périence du réseau de la santé, dans les différentes dimensions du système de 
santé que sont le soin, l’organisation des soins, la recherche et l’enseignement. 
Cette formation vise à permettre aux professionnels et aux patients d’acqué-
rir les compétences nécessaires pour accompagner cette transformation du 
système de santé et mettre en oeuvre des actions d’engagement des patients.

DIPLÔME UNIVERSITAIRE 
METTRE EN OEUVRE ET ÉVALUER LE 
PARTENARIAT PATIENT-PROFESSIONNEL 
DANS TOUTES LES DIMENSIONS DU 
SYSTÈME DE SANTÉ

LES MODALITÉS PRATIQUES
Durée : 15 journées (96h)

Lieu : Université Claude Bernard Lyon 1
Faculté de Médecine Lyon Est
8, Avenue Rockefeller 69008 LYON

L’INSCRIPTION
Coordonnateurs du diplôme : Pr Julie HAESEBAERT, Dr Quitterie REYNAUD

Renseignements pédagogiques et candidature : 
julie.haesebaert@chu-lyon.fr - quitterie.reynaud@chu-lyon.fr

Demande d’inscription :
L’inscription est soumise à l’acceptation du dossier de candidature par le Comité pédagogique 
du diplôme. Ce dossier comprend une lettre de motivation et un CV à jour adressés par voie 
électronique à : julie.haesebaert@chu-lyon.fr et quitterie.reynaud@chu-lyon.fr.

Date limite de candidature : 01 Novembre 2024

Les démarches pour finaliser l’inscription auprès de l’Université seront communiquées une fois la 
candidature acceptée.

Tarifs
•	 Formation continue prise en charge individuelle : 1 500 €
•	 Formation continue prise en charge employeur : 2 500 €
Ce tarif comprend les droits de scolarité et les coûts pédagogiques, hors hébergement, 
restauration et transport.

Effectif : 8 à 25 participants
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LA FORMATION
OBJECTIFS
•	 Définir les fondements du partenariat patient
•	 Se positionner dans le continuum de l’engagement du patient
•	 Reconnaître et savoir mobiliser le savoir expérientiel du patient
•	 Contribuer à la mise en oeuvre de la démocratie sanitaire
•	 Construire et mettre en oeuvre une action en partenariat entre patients et professionnels
	    - Dans le soin
	    - Dans l’organisation des soins
	    - Dans l’enseignement et la formation
	    - Dans la recherche
•	 Anticiper les éléments de son contexte qui pourraient faciliter ou limiter l’engagement
•	 Evaluer une action de partenariat patient-professionnel
•	  Valoriser les résultats de l’action de partenariat patient-professionnel

PUBLICS
Patients ou proches, Professionnels de santé médicaux (médecins spécialistes et généralistes, 
pharmaciens, dentistes, sage-femmes) et paramédicaux, Cadres de soins/santé, Professionnels 
du médico-social et social, du domaine de la prévention, Coordonateurs services médicaux, 
Administrateurs du domaine de la santé, Chercheurs.

MODALITÉS D’ENSEIGNEMENTS
Cette formation se déroule sur le 2e semestre de l’année universitaire, 8 sessions de 2 ou 3 jours 
d’enseignements présentiels. Ce module socle sera composé d’une conférence inaugurale, d’unité 
d’enseignements présentiels interactifs sous forme de cours magistraux ou enseignements 
dirigés, des supports de type e-learning/MOOC. Une unité d’enseignement de type immersion 
et la construction d’un projet en approche collaborative permettra aux étudiants d’expérimenter 
et mettre en application les notions enseignées. Des intervenants variés seront mobilisés pour 
diversifier les points de vue et enrichir les réflexions. Une supervision par un tuteur hospitalier ou 
universitaire ou patient sera proposée à chaque étudiant.

Un stage de 5 jours permettra de rencontrer des acteurs du partenariat et d’observer ma mise en 
peuvre en pratique de ces approches.

MOYENS PÉDAGOGIQUES
Capsules e-learning en ligne à visualiser avant chaque journée d’enseignement, Enseignement en 
présentiel : conférences, partage d’expériences, enseignements dirigés, cours magistraux interactifs,  
stage d’immersion et suivi de projet.

LE PROGRAMME
SESSION 1 : FONDEMENTS DU PARTENARIAT (MUTUALISATION AVEC L’AEU)
•	 Journée 1 : Fondements du partenariat patient – professionnels | 21/11/2024
•	 Journée 2 : Le partenariat en pratique : enjeux et reconnaissance | 22/11/2024
•	 Journée 3 : Le partenariat patient dans l’organisation des soins | 28/11/2024
•	 Journée 4 : Le partenariat patient dans le soin 5 | 29/11/2024
•	 Journée 5 : Le partenariat patient dans 5 la recherche | 10/12/2024
•	 Journée 6 : Le partenariat patient dans la formation des soignants | 11/12/2024
•	 Journée 7 : Méthodologie et outils du partenariat | 12/12/2024

SESSION 2 : APPROFONDISSEMENT PARTENARIAT DE SOIN
•	 Journée 1 : Accompagnement par les pairs : enjeux et mise en œuvre (intégration dans les 

équipes, professionnalisation, coconstruction d’actions, accompagnement et soutien des 
pairs aidants) | 16/01/2025

•	 Journée 2 : Mise en œuvre et retours d’expériences dans différentes disciplines (santé mentale, 
maladie chronique, handicap) | 17/01/2025

SESSION 3 : APPROFONDISSEMENT PARTENARIAT DANS L’ORGANISATION DES SOINS
•	 Journée 1 : Accompagner les institutions et conduire le changement | 30/01/2025
•	 Journée 2 : impact de l’engagement des patients au niveau institutionnel sur la qualité des 

soins, retours d’expériences | 31/01/2025

SESSION 4 : APPROFONDISSEMENT PARTENARIAT EN RECHERCHE
•	 Journée 1 : Méthodologie de la recherche en partenariat (recherche participative, approches 

qualitatives) | 19/02/2025
•	 Journée 2 : Aspects éthiques et évaluation | 20/02/2025
•	 Journée 3 : Différentes formes de participation à la recherche (associations, communautés, 

mise en œuvre dans différents types de recherche) | 21/02/2025

SESSION 5 : APPROFONDISSEMENT PARTENARIAT DANS LA FORMATION ET L’ENSEIGNEMENT
•	 Journée 1 : Posture d’enseignement, méthodes d’enseignement innovantes, accompagnement 

des enseignants et patients, ECOS | 13/03/2025
•	 Journée 2 : déploiement dans les cursus de formation en santé (expérience dans les différentes 

formations médicales et paramédicales), simulation | 14/03/2025

SESSION 6 : SUIVI DE MÉMOIRE 
 Date


